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¿Por qué estamos aquí?

 Para informarle como FDLRC aprobó y gasto,  la 
compra de servicio (POS) basados en el origen 
étnico, la raza, el idioma y discapacidad

 Para obtener información de usted sobre las razones 
por las que existen diferencias en los gastos

 Para compartir lo que estamos haciendo para 
abordar la disparidad y recopilar otras ideas de usted 
sobre cómo la abordamos



FDLRC – Quien somos:

 FDLRC es uno de los 21 centros regionales en 
California

 Ahora servimos a más de 12,000 personas en el área 
de Los Ángeles, Pasadena y Foothill

 Somos considerados un pequeño centro regional
 Nuestra asignación de Compra de Servicio (POS) en 

el año fiscal 2021-2022 fue $295 Millón
 Tenemos 150 Coordinadores de servicios 
93.3% son bilingües
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Las Limitaciones de los Datos sobre la 
Compra de Servicios

• Los siguientes datos son basados en la compra de servicios 
por el Centro Regional  para clientes entre el 1 de Julio del 
2021  y el 30 de Junio del 2022.

• Las desigualdades entre grupos étnicos e idiomas existen, 
pero estas diferencias no significan que la necesidades no 
han sido satisfechas. 

• Los servicios adquiridos se basan en el proceso del Plan de 
Programa  Individual (IPP), entonces los gastos serán 
diferentes de un cliente a otro cliente.  Por ejemplo, las 
opciones que eligen clientes y sus familias como una 
residencia fuera de casa, resultan en diferencias de costos.
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Promedio de gastos por Origen Étnico y Edad 
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Actividades Dirigidas a Abordar las 
Desigualdades

Proyectos en Curso :
• Programa de Promotora 
• Programa de Community Health Worker
• Videos explicando servicios

Nuevo Iniciativo de DDS en 2022:
• Programa de Carga de Casos Reducidos – 4 

Cargas (Caseloads) de una proporción de 1 a 40
sirviendo a las familias que no hablan inglés con 
POS bajo o sin POS



Programas de Promotora & 
Community Health worker

• - Todas edades 
• - Idioma Primario: Español o Coreano
• - Área geográfica o residencia Los Angeles
• - Autorización de servicios aprobados pero no utilizado, o no POS
• - Barreras al  acceso o para aplicar para recursos genéricos 
• - Cliente identifica como tener una necesidad insatisfecha
• - Referido por el Coordinador de Servicios
• - Duración típica del programa– 12 meses o hasta que se alcancen  

los objetivos
• - Referido en cualquier momento durante todo el año
• - Capacidad actual de 104 familias de habla hispana y 26 familias de 

habla coreana
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• * IHSS/ SSI Legal Advocacy Services
• * Crisis Support Services
• * Special Education Law Clinic Services
• * KYRC Family Resource Center
• * ARCA Learn Training Portal 
• * Assistive Technology / Technology Lending 

Library

SERVICIOS ADICIONALES EN LANTERMAN QUE 
PROMUEVEN IGUALDAD 



SERVICIOS ADICIONALES EN LANTERMAN QUE 
PROMUEVEN IGUALDAD

 REFERENCIAS PARA APOYO DE ABOGACÍA PARA IHSS
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KOCH YOUNG RESOURCE CENTER (KYRC)
SERVICIOS DE APOYO PARA LA FAMILIA EN 2022

* Grupos de Apoyo – KYRC facilita 15 grupos de apoyo in 6 diferente 
lenguajes 
• KYRC realizó 54 capacitaciones educativas sobre 25 temas con total 

de 1884 participantes asistiendo los entrenamientos.
• 10 de los 25 temas se ofrecieron en más de 2 idiomas; 50% de los 

participantes eran de habla hispana; el 11% eran Coreano, el 5% Chinos y 
el 28% Ingles; 6% Otra combinación (Ingles & Tagalo)

• Standalone Trainings: KYRC ofreció 45 capacitaciones educativas, que 
cubren 28 temas, con la asistencia de 3954 participantes.

• Service Coordination & Advocacy Training (SCAT) – Serie de 
capacitación de 4 semanas ofrecida por KYRC trimestralmente- En 2022, 
KYRC realizo 4 SCAT series

• New Family Orientation (NFO) – KYRC realizo 3 NFO series sobre Como Entender servicios 
del RC 



EASTERSEALS TLL

En asociación con                              , FDLRC desarrolló una BIBLIOTECA DE PRÉSTAMO DE 
TECNOLOGÍA, destinada a individuos y familias que necesitan equipo tecnológico y apoyo.  En 2022, 
un total de 105 clientes fueron referidos al programa.
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En Conclusion
• * Existen disparidades en los dólares POS entre culturas y grupos étnicos.
• * La edad de la persona atendida y dónde vive (en casa, de forma 

independiente o en una lugar residencial) tiene un impacto en los gastos de 
POS.

• Menos POS gastado en niños más pequeños ya que la escuela y el seguro brindan 
cobertura

• Más POS gastado en individuos a medida que envejecen y si viven fuera del hogar 
familiar

• * FDLRC está trabajando activamente para aprender más sobre las causas de 
la disparidad y trabajando continuamente para disminuir las barreras para 
acceder los servicios a través de esfuerzos como la Unidad de Carga de Casos 
Reducidos, Promotora / CHW y el Centro de Recursos Familiares de KYRC

• * Los servicios adicionales ofrecidos en FDLRC, como la Clínica de Abogacía 
de Educación Especial y Abogacía de IHSS, también apoyan a nuestras 
familias, fuera de los gastos de POS.



Preguntas?
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