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¿Por qué estamos aquí?

� Para informarle sobre la compra por parte de FDLRC 
de gastos de servicio basados en el origen étnico, la 
raza, el idioma y el POS de discapacidad

� Para obtener información de usted sobre las razones 
por las que existen diferencias en los gastos

� Para compartir lo que estamos haciendo para 
abordar la disparidad y recopilar otras ideas de usted 
sobre cómo la abordamos



FDLRC – Quien somos:

� FDLRC es uno de los 21 centros regionales en 
California

� Ahora servimos a más de 11,000 personas en el área 
de Los Ángeles, Pasadena y Foothill

� Somos un pequeño centro regional
� Nuestra asignación de Compra de Servicio (POS) en 

el año fiscal 2020-2021 fue $262 Millón
� Tenemos 139 Coordinadores de servicios 
� 91.4% son bilingües
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Origen Étnico por Edad
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Idioma Por Edad
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Las Limitaciones de los Datos sobre la 
Compra de Servicios

• Los siguientes datos se basan en lo que el Centro Regional 
paga por los servicios prestados a los clientes entre el 1 de 
Julio del 2020  y el 30 de Junio del 2021.

• Las diferencias entre grupos étnicos e idiomas existen, pero 
estas diferencias no significan que las necesidades no están 
siendo satisfechas. 

• Los servicios adquiridos se basan en el proceso del Plan de 
Programa  Individual (IPP), por lo que los gastos serán 
diferentes de un cliente a otro cliente.  Por ejemplo, las 
opciones de los clientes y sus familias que eligen una 
residencia fuera de su casa, los costos serán diferentes.
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Actividades Dirigidas a Abordar las 
Desigualdades

Ongoing Projects:
• Promotora Project
• Community Health Worker Project
• Videos explaining the purchase of service

New DDS Initiative:
• Enhanced Case Management – 4 caseloads of a 1 

to 40 ratio serving non-English speaking families 
with Low or No POS
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Preguntas?


