
La Agencia Para La Sordera del Gran Los Angeles 
(Greater Los Angeles Agency on Deafness, Inc.), 
mejor conocida como GLAD, ha estado mejorando 
la vida de la comunidad sorda y con dificultad de 
oír desde que la organización fue creada como 
una agencia voluntaria en 1969.  Fundada bajo la 
filosofía… “de, por, para y con la comunidad sorda 
y con dificultad de oír,” el Centro Comunitario Para 
los Sordos de GLAD ofrece una amplia variedad 
de programas de salud especializada y servicios 
humanos.  

La misión de GLAD es de asegurar que la 
comunidad sorda y con dificultad de oír  tenga 
acceso equitativo a las mismas oportunidades que 
se les extienden a las personas sin dificultad de 
oír.  Nuestro propósito general y poder autoritario 
es dirigido hacia la promoción del bienestar 
cultural, recreativo, educativo, y vocacional de 
nuestros consumidores sordos y con dificultad de 
oír. El propósito principal de GLAD es de ejercer 
como una agencia coordinadora la cual se dirige, 
de amplia manera, a las necesidad de servicios 
sociales para la comunidad sorda y con dificulta 
de oír a través de proporcionar servicios directos, 
apoyo, investigación, y distribución de información 
pertinente a la sordera, a padres, profesionales, y 
consumidores.

Actualmente, GLAD sirve a sus clientes a través de 
sus oficinas principales localizadas en el Centro 
Comunitario de Eagle Rock y oficinas subsidiarias 
localizadas en los condados de Los Angeles, Kern, 
Orange, Ventura, Santa Barbara, Riverside, San 
Luis Obispo, San Bernardino, Inyo y Mono. 

GLAD es miembro de la Coalición de Agencias 
Sirviendo a los Sordos y Con Dificultad de Oir de 
California (California Coalition of Agencies Serving 
the Deaf and Hard of Hearing (CCASDHH). 

Greater Los Angeles Agency
on Deafness, Inc. (GLAD)
2222 Laverna Avenue
Los Angeles, CA 90041
323-478-8000 Voice/TTY
323-550-4226 TTY
866-932-8553 Videophone
323-550-4205 Fax
www.gladinc.org 

Bakersfield (B-GLAD)
4949 Buckley Way, Suite 203
Bakersfield, CA 93309
661-831-8935 TTY
661-831-2884 Voice
866-970-9321 Videophone
661-831-7673 Fax
www.bglad.org

Center On Deafness
Inland Empire (CODIE)
3576 Arlington Avenue, Suite 211
Riverside, CA 92506
951-275-0640 TTY
951-275-5000 Voice
866-642-8611 Videophone
951-275-5065 Fax
www.codie.org

Orange County Deaf Equal 
Access Foundation (OC-DEAF)
6022 Cerritos Avenue
Cypress, CA 90630
714-826-9793 Voice/TTY
866-939-1521 Videophone
714-826-9813 Fax
www.ocdeaf.org

Tri-County GLAD
702 County Square Dr., Suite 101
Ventura, CA 93003
805-644-6322 TTY
805-644-6322 Voice
866-760-4682 Videophone
805-644-6324 Fax
www.tcglad.org

EDD/GLAD-Pacoima
11623 Glenoaks Blvd.
Pacoima, CA 91331
818-890-9453 TTY
818-890-9452 Voice
818-485-2722 Videophone
818-890-9457 Fax

EDD/GLAD-Los Angeles
5401 S. Crenshaw Blvd.
Los Angeles, CA 90043
323-290-5178 TTY
323-290-5179 Voice
323-924-8636 Videophone
323-290-5145 Fax

EDD/GLAD-West Covina
933 S. Glendora Avenue
West Covina, CA 91790
626-814-8213 TTY
626-814-8242 Voice
626-593-1490 Videophone
626-337-2564 Fax

EDD/GLAD-Norwalk
12715 S. Pioneer Blvd.
Norwalk, CA 90650
562-484-9799 TTY
562-929-0128 Voice
562-219-4488 Videophone
562-929-9168 Fax

EDD/GLAD-Santa Ana
1000 E. Santa Ana Blvd. #220
Santa Ana, CA 92701
714-565-2669 TTY
714-565-2668 Voice
714-586-5902 Videophone
714-565-2601 Fax

EDD/GLAD-Anaheim
2450 E. Lincoln Ave.
Anaheim, CA 92806
714-518-2497 TTY
714-687-4880 Voice
714-855-4068 Videophone
714-518-2394 Fax

EDD/GLAD- Rancho Cucamonga
9650 9th Street, Suite A
Rancho Cucamonga, CA 91730
909-948-6693 TTY
909-948-6613 Voice
909-256-0058 Videophone
909-941-1705 Fax

EDD/GLAD-Riverside
1161 Spruce Street
Riverside, CA 92507
951-955-2245 TTY
951-955-2212 Voice
951-801-5694 Videophone
951-955-3131 Fax

LIFESIGNS, Inc.
Interpreter Referral Service
2222 Laverna Ave. 
Los Angeles, CA  90041
323-550-4210 Voice
323-550-4215 Fax
www.lifesignsinc.org

L.A./OrangeKern/Tri Counties
888-930-7776
323-550-4215 Fax

Riverside County
888-930-7776
951-275-5065 Fax
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CENTRO COMUNITARIO PARA
LOS SORDOS
El primer ambiente empresarial en Los 
Angeles  diseñado para satisfacer las 
necesidades de trabajadores, residentes 
y consumidores sordos y con dificultad 
de oír.  El Centro Comunitario Para Los 
Sordos incluye un campo tipo parque, 
comedor, auditorio, y otras salas para 
conferencias, fiestas y otros eventos.  
Comuníquese con un representante de 
GLAD para información sobre el uso de 
las instalaciones.

EXTENSION A LA COMUNIDAD
•	 Coordinador entre la comunidad y
	 las organizaciones
•	 Talleres Educativos/Culturales/Sociales
•	 Reuniones sociales
•	 Reuniones sobre temas que afectan a 
	 la comunidad

No todos los servicios están disponibles en todas las oficinas y son sujetas a cambiar.  Algunos de los servicios están disponibles en otros sitios y a través de videoconferencia.
Favor de comunicarse con su oficina local para mas información.

•	 Apoyo
•	 Acceso a Comunicación incluyendo videoconferencia
	 sin costo
•	 Educación Comunitaria
•	 Asesoramiento/Consejeria
•	 Especialistas para personas con dificultad de oír
•	 Abilidades  9para vivir independientemente
•	 Información y Referencias
•	 Educación para Padres

Rompiendo las barreras a través 
de la educación y conciencia

•	 E-Noticias GLAD
•	 www.GLADINC.org
•	 Promoción y Mercadotecnia
•	 Relaciones de Donantes
•	 Comunicados y Material Imprento de GLAD
•	 Eventos Comunitarios y Recaudación de Fondos
•	 Prensa y Relaciones Gubernamentales
•	 Entrenamiento sobre la sensibilidad

•	 Interprete de lenguaje de señas para todas sus
	 necesidades
•	 Se utilizan interpretes certificados por NAD, RI y NIC
•	 Interpretes Sordos Certificados (CDI), táctil y oral
•	 Todos los interpretes están certificados y son calificados
•	 Servicios son proporcionados 24 horas al día, 7 días
	 por la semana
•	 Servicio amistoso de Pedidos por Internet

Dice la historia de GLAD

Proporciona servicio de
intérpretes de alta calidad

•	 Investigación y Educación sobre el cáncer
•	 Prevención de embarazo para los adolescentes
•	 Programa de Prevención de VIH/SIDA
•	 Servicio de Interprete sobre VIH
•	 Coalición de Acceso Para el Cuidado de La Salud
•	 Promoción de Salud y Bienestar
•	 Entrenamientos sobre la Sensibilidad Clínica

Promueve opciones saludables

Ayuda con información,
entrenamiento, aplazamiento
y seguimiento de trabajo

Vivienda asequible para personas 
mayores de bajos recursos

•	 Localizado en 8 oficinas del Departamento de
	 Desarrollo de Empleo (EDD)
•	 Entrenamiento de Preparación para Empleo
•	 Acceso fácil en áreas de trabajo
•	 Desarrollo de empleo y Referencias
•	 Información sobre el mercado de trabajo
•	 Asistencia para aplazar y seguimiento

•	 Corporación de Vivienda Asequible Para Sordos (DAHC)
•	 El Centro Comunitario de GLAD incluye 14 departamentos
	 para personas mayores de bajos recursos
•	 Programa opera bajo la autorización del Departamento
	 Federal de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD)
•	 Solicitantes deben ser sordos o tener dificultad de
	 oír, mayores de 55, y cumplir con todos los requisitos
	 de ingresos


